POLIiTICA DE QUALIDADE, AMBIENTE E
SEGURANGA NO TRABALHO

A Maialimpa, Lda. tem como objeto garantir a satisfagdo total dos clientes como um fator

fundamental para a competitividade e rentabilidade da empresa.

A Maialimpa, Lda assume-se como um parceiro de suporte ao sucesso dos negocios dos nossos
clientes, garantindo a prestagdo de servicos de qualidade.

Neste sentido, comprometemo-nos a:

o Identificar as necessidades e expetativas dos clientes, colaboradores, fornecedores e
outras partes interessadas, com vista a satisfagdo e ao reconhecimento da qualidade dos
servigos prestados, assumindo o compromisso de melhoria continua.

¢ Seguir o lema: “Fazer bem a primeira dentro do prazo estalecido!”

e Assegurar o desempenho da sua atividade, cumprindo com as obrigagdes/requisitos legais
e outros aplicaveis.

e Providenciar condigbes adequadas ao desenvolvimento de competéncias e formagao dos
seus colaboradores.

e Garantir condicoes de seguranca dos trabalhadores, identificando os perigos e controlando
0S riscos.

e Prevenir a poluicdo e minimizar os impactes ambientais significativos, adotando praticas
ambientais sustentaveis e promovendo a utilizagdo racional de recursos.
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